ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

- A Bug Parts Kft. Vasarléi részére -

A bugparts.hu oldalon miik6dé webshopban térténd regisztracio és vasarlas soran kezelt
személyes adatok

Adatkezelés megkezdése el6tt sziikséges az Erintettet tajékoztatni az adatkezelésrél
Kérésre sziikséges az Erintett részére atadni az adatkezelési tajékoztatot
Szerz6déskotési folyamat lebonyolitasa

Ha az Erintett utan tiltakozik az adatkezelés ellen, az a szerz6déskotési folyamat lebonyolitasaval jarhat




Hatdlyos: 2020.03.09

1.2 A bugparts.hu oldalon miik6dé webshopban torténo regisztracio és vasarlas soran kezelt személyes adatok

2011. évi CXILI. térvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél valamint Az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet)
eléirasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 neve BUG PARTS KFT.
Az adatkezel6 cime 1103, Budapest, Gyomrdi ut 125..
< e-mail info@bugparts.hu
Az adatkezelo telefon +36 14319748

elérhetéségei
9 honlap https://www.bugparts.hu

Adatvédelmi tisztségvisel6 neve
(ha van)

Adatvédelmi tisztségviseld
elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja
Név 1. Regisztracio és vevlk azonositasa, nyilvantartasa SzerzGdésen alapuld
Lakcim/Tartozkodasi hely 2. Megrendelések fogadasa, nyilvantartasa

3. Kapcsolattartds a rendelések visszaigazolasa és
teljesitésével kapcsolatban
4. Postai Uton torténd atvétel esetén a csomagszallitas

biztositasa

Telefonszam

E-mail cim

Ugyfélkdd (regisztraciét kdvetden)

Szallitasi cim (ha eltérd, postai
kézbesités esetén)

Jelszé (késGbbi visszalépés
érdekében)

Csomagszam (megrendelés postai
uton torténd atvétele esetén)

Az adatkezelés (tarolas) id6tartama:

| Az utolsd vésarlastol szamitott 10 évig. |

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheté leirasa

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

LehetGség Automatizmus révid, értheté leirasa

Nem X

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manudlis, emberi beavatkozdst kérni.
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A kezelt személyes adatok forrasa:

A webshopban regisztralé magdnszemély altal megadott adatok.

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Kategoria Valasz Cégnév Székhely

Mozilla Corporation 331 E. Evelyn Ave,
(Levelezérendszer (Mozilla Thunderbird)) \Mountain View, CA 94041

Microsoft Ireland Operations Ltd.
(Levelezérendszer (windows Live Mail, One Microsoft Place, South County Business Park
Outlook Express), vallalati Leopardstown Dublin 18, D18 P521

i szoftvercsomag szolgaltatod)
Adatfeldolgozok (az

adatkezelési

mliveletekhez kapcsoloédéd X
technikai feladatokat

végzbk)

Evonet Bt.

(Rendszergazdai szolgaltato,
vallalatiranyitasi program fejleszté, és
tarhely szolgaltato ( Raktarkezel6
program, vallalati honlap és webshop
lizemeltetés, vallalati levelezé szerver))

1098 Budapest, Csengetty(i utca 21. 4. em. 18.

Emax Sys Kift
(Telekommunikéciés szolgéltaté (vallalati 1143 Budapest, Ornagy utca 12.
mobiltelefonok szolgaltatéja))

Eseti ligyvédi tevékenységet végzé
(Az aktuélis szolgéltatorol érdeklédjon -
kapcsolattartéjanall)

Cimzettek X Magyar Posta Zrt- MPL
(Postai szolgaltatas, csomagkiild6
szolgaltatas, Cimiratkitolt tzleti
alkalmazas lizemeltetése.)

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Harmadik (EU-n kivili) Nincs
orszagba

Ko6z0s adatkezelés torténik:

K6z0s adatkezelés révid, érthetd leirasa

Igen
Nem X

K6z6s adatkezel6 neve Székhelye

Nincs




Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa

A Bug Parts Kft. székhelyén riaszté berendezés, tovabba biztonsagi kamera
rendszer lizemel személy- és vagyonvédelmi céllal.

Kizéarolag az illetékes személyek rendelkeznek kulccsal.

Csak a sziikséges mennyiségli személyes adatot kezelik az Erintettekrél az
egyes lzleti folyamatok soran.

A véllalatirényitas programban tarolt adatokhoz és a kapcsolattartoi
adatokhoz a hozzaférésre jogosultak kére korlatozott.

A véllalatirényitasi szoftverben kézponti adminisztracios fellileten lehetséges
a hozzaférési jelszavak és jogosultsagok beallitasa.

A vallalati szamit6gépekbdl, az elektronikus levelezésbdl és a
véllalatiranyitasi szoftverbdl nem kertilnek nyomtatasra a dokumentumok,
igy az adatduplikacio mértéke minimalis szinten tartott.

Uzleti virusirté hasznélata.

Adatbiztonséagi intézkedés Jelszéval védett kliens gépek és felhasznaléi fiokok hasznalata.

Szerverek automatikus napi biztonsagi mentése megoldott.
Kbézponti e-mail szerver alkalmazasa.

Felhasznaloi tevékenységek naplozasa lehetséges.

3. Az Ugyfél (,,Erintett”) jogai:

Jog
Helyesbités
Korlatozas
Adathordozhatésag

Hozzaférés

Tajékoztatashoz valé jog

Automatikus dontéshozatal
feliilvizsgalata

Magyarazat

Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelSnél tarolt
személyes adatok nem felelnek meg a valdsagnak és ezt bizonyitani tudja.

Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelSt személyes adatai kezelésére, az
esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfiiggesztését a kivizsgalds id6tartama alatt.

Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a rdla tarolt személyes adatokat.

Az Erintett jogosult irasbeli tajékoztatast kérni az adatkezel6tdl az érintettel kapcsolatosan kezelt
személyes adatok tekintetében.

Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének maddjardl.

Az Erintett jogosult minden olyan tizleti folyamat manualis feliilvizsgélatat kérni, ahol automata
dontéshozatalt alkalmaztak.




4. Panasz benyujtasa
Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz.

Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim 1530 Budapest, Pf.: 5.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu

5. Birésagi jogorvoslat

A birdsagi jogorvoslatra vonatkozd rendelkezéseket az informdcids dnrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény
tartalmazza.

Amennyiben az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, Ugy az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beldl,
de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha
az érintett az adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, illetve, ha az adatkezel6 a fenti hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés
kozlésétdl, illetve a hataridd utolsd napjatdl szamitott 30 napon beliil birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint a fenti esetekben az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az Gigyben soron kivil jar
el. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eltt is megindithatja. A perben fél lehet
az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, kételes
azt megtériteni. Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t8l sérelemdijat kdvetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal
okozott karért és az adatkezel§ koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is.
Az adatkezel6 mentesil az okozott kdrért valo felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd
a sérelemdij annyiban, amennyiben a kdr a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.



